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京东金融集团，于 2013 年 10 月开始独立运营，已建立起七大业务板块——供应链金融、消费

金融、众筹、财富管理、支付、保险、证券，实现了公司金融和消费者金融的双重布局。在业务方向

上，京东金融坚持移动化，并深化和拓展场景，加快走出京东。 

京东金融集团定位金融科技公司，遵从金融本质，以风控能力建设为战略第一位，以数据为基础，

以技术为手段，搭建服务金融机构和非金融机构的开放生态，致力于提升金融服务效率，降低金融服

务成本。 

京东金融集团通过领先的大数据应用，叠加机器学习、人工智能、区块链等新兴科技，建立起独

有的大数据体系、技术体系、风控体系、支付体系、投研体系、投顾体系等一整套金融底层基础设施。

公司通过将技术、产品、用户、资金端、资产端开放给银行、证券、保险等各类金融机构及其他非金

融机构，提供菜单式、嵌入式服务，为其赋能，这是一个“金融+互联网”的全新模式。 

京东金融集团建立的初心是成为一家世界级的伟大公司，以创造长期价值和社会价值为核心价值

观，以坚定、简单、极致、协同、创新和用户体验为企业信仰。公司通过不断创新，将金融科技输出、

应用到更多的场景之中，全面支持实体经济发展，促进消费升级和经济结构调整。 
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    京东供应链金融将实体经济和创新金融有机结合，相继推出多款产品，助力实体企业的持续发展。

京东供应链金融的创新产品覆盖了很多传统融资触达不到的群体，凭借利率和服务优势为客户盘活供

应链，给客户最佳体验。 





 

 

2016 年 5 月，依托供应链金融所建立起来的企业金融服务优势，京东金融推出“企业金库”，



 

 

全、“天机系统”实时分析信用数据、“天策系统”实时部署风险决策。征信领域，京东金融已完成

了接近 2 亿用户的信用评分。 

京东消费金融将顺应国家经济转型升级的产业政策，助力消费经济、促进消费升级，持续提升金

融服务能力。 
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京东金融财富管理面向个人和企业用户提供的全方位理财管理规划，以用户为中心，依托京东生

态体系内以及对外连接十几年来所积累的交易数据、信用体系和财富管理团队专业经验，通过独有的

金融科技能力，为用户提供智能型、策略型财富管理工具，全面满足用户在新时代、新场景下的新需

求。 

京东金融财富管理平台，通过对外连接与内部开发，能够创新性地对用户的资产、收益、流动性

进行管理，能够根据不同的需求配备不同的期限收益，满足客户在不同阶段、不同场景下的理财需求，

帮助客户达到控制风险、实现财富保值增值的目的。京东金融财富管理始终以用户体验为出发点为用

户提供永远都在创新的综合理财服务。 
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2014 年 7 月 1 日，京东产品众筹正式上线。京东众筹将众筹释义为“新场景解决方案”，旨在

激活新消费形态，倡导新文化主张，传递新生活态度。在新消费升级时代下，京东众筹不仅仅是一个

筹资平台，更是一个孵化平台，一方面扶持创业创新企业，另一方面丰富京东用户的产品体验，满足

用户的消费升级需求。 

京东东家于 2015 年 3 月 31 日正式上线，目前推出私募股权融资服务，依托京东多元化的互联

网业务体系，致力于解决创业企业融资难、个人投资难的社会难题，目前涵盖创投板和消费板两大模



 

 

块。创投板采取“领投+跟投”模式，更加有效的保护中小投资者，消费板采取“无领投”模式，投

资门槛更低，收益更加稳定。 

依托京东产品众筹和京东东家所能提供的基础服务，京东金融开创性的推出众创生态圈，目前已

经打造成为一站式创业创新服务平台，为所有创业者开放。截至目前，京东众创生态圈已经覆盖京东

资源、投资、服务对接、培训等四大体系。 

京东资源，包含京东商城、京东到家以及京东金融体系内的各个资源，涵盖渠道、物流、仓储、

信息、支付等等；投资是指京东创投，通过现金或者资源投资，助力企业渡过成长的瓶颈期；服务对

接，涵盖京东金融线上众创平台以及线下的赴筹者联盟，能够为创业创新企业对接营销、品牌、运营、

设计、法律、财务、咨询等等，助力企业全面加速成长；培训体系指的是京东众创学院，导师阵容豪

华，社群建设体系完备，众创精神得到极致发挥。 
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京东钱包专注于为各行业提供安全、便捷的综合电子支付服务，提供基于京东金融整合能力的完

整输出方案，同时也是一款为用户提供资产管理、基础生活、消费支付、金融理财服务的平台级产品。

京东钱包以丰富支付解决方案、企业增值服务及超强风控能力、资金托管能力、综合账户服务能力等

为商户和用户搭建一个优质快捷的服务桥梁。深度渗透支付、消费、生活、理财、账户等多种场景，

持续将用户体验、场景拓展、消费升级和业务创新做到极致。 

    京东支付是京东金融于 2014 年 7 月推出的新一代快捷支付产品，实现 “京东”体系用户共享、

交易互联、跨平台无缝融合；支持银行卡、白条、京东钱包余额等多种支付方式，满足多元化用户选

择；支持 SDK、H5、PC 等多种产品形态，京东支付的合作商户覆盖旅游、地产、餐饮、通讯、游



 

 

戏、电商、金融等各大行业，千万用户得以享受京东支付带来的极致便捷支付体验。引领互联网和电

子商务产业地高速发展，满足各种应用场景的个性化需求。 
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京东金融保险凭借生根于京东生态圈的天然优势，设计并上线了多个创新产品，包括延保险、碎

屏换新险、“30·180 保障险”、商品拒收险及白条七天忘记还款险等，保障用户权益，为消费者提

供更好的风险管理服务。 

京东金融保险依托公司整体科技能力，根据大数据的精准性、动态性以及在此基础上构建的风险

管理体系，结合传统保险企业优势的精算资源，为新型的保险产品做更有效，更精准的定价，与保险

公司合作开发出费率更低，回报更高，更贴合用户当前需求的保险产品。这些产品简单、有趣，能够

为用户创造更有品质的生活。  
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京东金融依靠强大的数据能力和技术能力，推出两款最新产品服务证券行业：一是京东金融大数

据消费指数，二是京东金融量化策略开发平台（简称“量化平台”）。两款服务于证券行业的产品推

出，体现了京东金融在金融科技定位下，挖掘数据价值、输出金融科技的实力。 
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2016 Ẉ 

2016 年 7 月，京东众创平台（Y.JD.COM）正式上线，提供创业所需的各项服务。 

2016 年 5 月，发布两款证券行业产品，京东金融大数据消费指数及量化策略开发平台。 

2016 年 4 月，于上海证券交易所发行国内首单互联网保理业务 ABS。 



 

 

2016 年 3 月，白条品牌升级，启动独立域名 baitiao.com  

2016 年 1 月，融资 66.5 亿人民币  

2015 Ẉ 

2015 年 10 月，“京东白条应收账款债权资产支持专项计划”于深圳证券交易所挂牌。 

2015 年 9 月， 发布京东农村金融战略，首创全产业链全产品链金融服务新模式。 

2015 年 8 月， 同中信银行信用卡中心联合发布国内首款“互联网+信用卡”—小白卡。 

2015 年 7 月，京东众筹启动“公益众筹+”计划。 

2015 年 6 月， 投资美国大数据分析公司 ZestFinance，完善大数据风控体系。 

2015 年 5 月， 保险业务上线，首批推出海淘交易保障险、投资信用保障险等五款新型保险产品。

证券业务股票频道上线。 

2015 年 4 月，消费金融场景走出京东，上线旅游白条、租房白条等消费金融创新产品。 

2015 年 3 月，上线京东东家及京东众创生态圈，为创业创新提供全产业链一站式服务。 

2014 Ẉ 

2014 年 10 月，“京小贷”上线，为电商平台卖家提供的小额信贷服务。 

2014 年 7 月，京东产品众筹上线。推出新一代快捷支付产品京东支付。 

2014 年 3 月，理财业务上线，为用户提供一站式创新理财服务。个人资产管理工具京东钱包上线。 

2014 年 2 月，国内首款互联网信用支付产品“京东白条“上线，引领消费金融进入新时代。 

2013 Ẉ 

2013 年 12 月，首个供应链金融产品“京保贝”上线。 

2013 年 10 月，京东金融集团独立运营。 


